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1 Inledning

Projektet Kustzonsplanering & Landsbygdsutveckling syftar till att gynna ett interkommunalt
samarbete dar regional utveckling och tillvéxt, dversiktlig planering och miljopolitik kopplas
ihop. Denna enkatundersokning forsoker forhalla sig till och bidra till den balansgangen. Till
projektet knutna tjansteman fran vardera Tanum, Sotenas, Lysekil, Munkedal och Stromstads
kommun fick under juni 2009 uttrycka 6nskemal om vad en enkatundersokning, riktad mot
regionens batturister, kan besta i. Detta sammanstélldes och bearbetades av mig till en enkat,
med vilken jag fardades runt till regionens gasthamnar under tva veckor i juli.

Ett ord som anvands flitigt i rapporten ar ”respondenten”/”respondenterna”; det syftar till den
individ, eller den grupp av individer, som besvarat enkaten.

1.1 Enkatundersdkningens syfte och tematiska uppdelning

Det 6vergripande syftet med denna enkat ar att kartlagga norra Bohuslans batturister.
Kartlaggningen kan inte kallas fullstandig, och har inte som malséttning att vara det heller.
Istallet &r malsattningen att besvara en serie for projektet Kustzonsplanering &
Landsbygdsutveckling relevanta fragor, vars svar endast kan ges av férstahandskallan —
batturisten sjalv. De skiljda inriktningarna pa dessa fragor har resulterat i en tematisk
uppdelning av enkéten, vilket kan sammanfattas med fem punkter:

- Att undersoka regionens batturister demografiskt. Intressanta variabler ar har kon,
alder, batens storlek och typ, resesallskapets storlek och ursprungshamn, hur manga
dygn de tillbringar i baten per sasong samt hur stor andel natter de spenderar i gést-
respektive naturhamn. Variabeln kon har visat sig problematisk, men hemland och
alder ar relevanta for att battre kunna forstaeliggora ovriga fokus. Hur skiljer sig
kraven pa gasthamnens service beroende pa respondentens alder? Skiljer sig norrméan
fran svenskar i fraga om utgifter? Det har materialet bistar i sadana fragor.

- Vad batturisten prioriterar i frdga om upplevelse i regionen. Anser regionens
batturister att havsmiljon eller trivseln forbattrats eller forsamrats i omradet? Hur
varderas regionens naturvarden jamte dess kulturmiljovérden nér batturisten véljer sitt
resmal? | vilken grad eftertraktas lugn och ro eller fart och flakt pa batsemestern?
Respondenterna ombedes &ven att rangordna faktorerna sakerhet, omgivning, service,
trivsel och pris i valet av gasthamn.

- Vilka krav batturisten staller pa gasthamnens service och sakerhet. Har jamfors hur en
serie mojliga service hos gasthamnen och den néraliggande orten prioriteras jamte
varandra. Respondenterna rangordnar dven vilken typ av fortojning de foredrar, samt
yttrar sig om hur manga batar de anser kan ligga i bredd innan det blir rorigt eller
otryggt.

- Att kartlagga batturistens utgifter. Vad spenderar respondenterna pengar pa och i
vilken grad? Hur skiljer sig konsumtionsmonstret beroende pa alder, ursprung och

gasthamn? Ar 2002 utforde Vastsvenska Turistradet enkatundersokningen
"Batturismen i Bohuslan”; detta tema syftar delvis till att f6lja upp denna.

- Vad sker med batturistens batavlopp? Har undersoks vilken typ av toalett
respondenternas bat ar utrustad med, och sedermera var deras batavlopp hamnar. De
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med sugtdmningsmojligheter har aven fatt méjlighet att yttra sig angaende tillgangen
till och informationen om sugtémningsstationer.

Till dessa fem punkter kan aven tilldggas ett par sekundéra syften. En del av
enkatundersokningen malsattning har varit att informera; material om Projekt
Kustzonsplanering, regionens hansynsomraden samt Tema Batlivs informationsblad har
spridits till dem som deltagit i enkéten. Dértill provas mottagandet av en ny idé; huruvida
undersokningens respondenter anser att mojligheten att ha bokningsbara gasthamnsplatser ar
en god ide.

En fordel med enkatundersokningens tillvagagangssatt ar att en ensam intervjuare battre kan
skapa sig en overblick av respondenternas asikter. Ett avsnitt amnar ta upp en serie enskilda
utsagor.

1.2 Svagheter

Sammanlagt har denna undersokning resulterat i 59 besvarade enkater, vilket &r lagre an
onskat. Detta leder till att mindre skillnader mellan till exempel alderskategorier, eller andra
jamforelser i rapporten, inte &r statistiskt sakerhetsstéllda. Ju storre skillnad som rader, desto
sakrare indikation utgor resultatet. Jamfor med de aterkommande valundersokningarnas 1,5%
felmarginal; den marginalen ar stérre har. Mindre avvikelser ar saledes mer ungefarliga sett
till hela den population som undersoks — samtliga norra Bohuslans arliga batturister. Anvand
dem da som indikation, inte som harda fakta.

Dértill ar de besvarade enkaterna inte proportionerligt férdelade mellan regionens gasthamnar.
Relevanta foljdfragor att stalla till materialet ar darfor: Vilka turistgrupper kan ha 6ver-
respektive underrepresenteras pa grund av detta? Pa vilket satt kan det ha viktat resultatet? Jag
ber lasaren att ha det i bakhuvudet.

1.3 Tillvagagangssatt

Mellan den 3/7 och den 14/7 2009 besokte jag 7 av norra Bohusléns gésthamnar.
Fordelningen av besvarade enkater ser ut som foljer:

Hamburgsund 14
Stromstad 12
Grebbestad 10
Kungshamn 9
Koster (4 olika) 8
Fjallbacka 6
Lysekil 0
Totalt 59

Svarsfrekvensen &r i regel hogre vid fint vader an vid daligt. Besoken av Stromstads och
Hamburgsunds gasthamnar underlattades salunda mycket av ett fint sommarvader. Besoket av
Lysekils gdsthamn omintetgjordes av ovader.
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2 Tema 1: Batturistens demografi

2.1 Kon

B \an
B kvinna

Figur 2.1 Kén

En overvéldigande majoritet av respondenterna utgdrs av mén. Det har varit ett problem att
forma kvinnor att ta plats i undersékningen. Néar par eller kénsblandade grupper intervjuas
harleder kvinnorna nastan uteslutande till ndgon av mannen. Det kravdes ibland lite
overtalning for att fa gruppen kvinnor att bli storre.

Att enbart 10 av 59 respondenter &r kvinnor gor variabeln kon problematisk. Det ar ett for litet
antal for att lata representera kvinnorna i gruppen “Bohuslans batturister” i stort. Darfor ar
denna variabel svaranvéandbar i rapportens senare delar.

Kustzonsplanering & Landsbygdsutveckling




2.2 Alder
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Figur 2:2 Responentens alder

Detta ar respondentens egen alder. Den typiske respondenten ar 50 ar gammal — det finns lika
manga yngre som aldre respondenter. Den yngste respondenten ar 18, den aldste ar 70. Detta

besvarar inte vem batturisten ar i allmanhet, utan aldern pa de batturister som besvarat
enkaten.
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Figur 2:3 Resesallskapets alder

Har ar hela reseséllskapet inraknat. Det ger ett bra matt pa den typiske batturisten, som da ar
39 ar gammal. Underlaget, respondenterna plus deras resesallskap, &r 175 personer. Notera att
alderskategorierna har andrats for att vara jamférbara med ”Batturismen i Bohuslan 2002”.
Dessa Overensstammer i detta fall val med varandra. Noterbart ar ocksa att norska batturister
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ar aldre an sin svenska motsvarighet; norrmannen i undersékningen har en medelalder pa 41
ar, svenskarna en medelalder pa 33 ar.

2.3 Batens ursprungshamn
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Figur 2:4 Batens ursprungshamn

Oslo (13 respondenter) och Goteborg (11 respondenter) ar de tva allra vanligaste svaren pa
fragan om vilken som &r batens hemmahamn. Frekvensen norrméan &r hogre ju langre norrut
langst kusten gasthamnen ar belagen. De bada batar som kommer fran utanfor Skandinavien
ar ifran Nederlanderna och England.

2.4 Sallskapets storlek
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Figur 2:5 Sallskapets storlek
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Medelvardet pa séllskapets storlek ar 3 personer. Nastan halften, 47%, av respondenterna
reser i ett sdllskap bestaende av 2 personer. Denna grupp ar intressant, da en stor andel av
respondenterna i den ar gamla nog att ha "utflugna” barn. Har aterfinns flest norrman, som,
vilket tidigare papekats, ar dldre &n den genomsnittliga svenska batturisten. De svenska
respondenterna tillhor i snitt ett storre sallskap (3,33 personer) an de norska respondenterna
(2,56 personer), nagot som alltsa kan harledas till de norska batturisternas hogre alder.

2.5 Batsemesterns langd
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Figur 2:6 Bat semesterns langd

Den typiska batsemestern bland undersokningens respondenter ar 2 veckor lang, men de som
gjort batlivet till en livsstil kan stanna till sjoss betydligt langre under en sésong. S mycket
som en sjundedel (1/7) tillbringar mer an 2 manader av aret i sin bat.

2.6 Gast- eller naturhamn?

Respondenten ombads besvara hur stor andel nétter de tillbringar i gast- respektive
naturhamn. Sammanlagt tillbringar undersokningens batturister 58% av sina natter i
gasthamn, och 42% i naturhamn. Resultatet &r paverkat av att undersokningen ar utford i just
gasthamnar. | mer omfattande studier tenderar andelen évernattningar i naturhamnar ligga
kring tva tredjedelar.
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2.7 Respondentens bat

Det finns tva battyper representerade i studien; ruffad motorbat respektive ruffad segelbat.
Segelbat &r nagot mer vanligt (52,5%) an motorbat (47,5%). Har skiljer sig preferenserna
mellan norska och svenska batturister — hos norrméannen ar motorbaten vanligast (56%),
medan hela 62,5% av svenskarna har segelbat.

2.8 Andelen gaster jamte bosatta

.Ja,jag ar bosatt
har

Ja, jag ar

M aterkommande
gast
INej, det ar mitt
férsta besok har

Figur 2:7 Andelen géster jamte bosatta

Har gar det att utlasa att 90% av respondenterna kategoriserar sig sjalva som aterkommande
gaster till Bohuslan. Enbart 5%, eller 3 respondenter, &r pa besok for forsta gangen. Lika
manga ar bosatta aret om i norra Bohuslan — en vardera fran Tanum, Sotenés och Munkedal.
Bland respondenterna aterfinns daremot ingen delarshoende.

2.9 Den typiske respondenten/batturisten

Den typiske respondenten dr en 50 &r gammal man fran Oslo. Han semestrar 2 veckor om aret
i en ruffad motorbat tillsammans med sin fru. Han ar en aterkommande gést till den
bohuslanska kusten. Den typiske batturisten ar en 39-arig svensk man, som turistar
tillsammans med sin fru och sitt 10-ariga barn. Méark val att detta representerar
gasthamnsbesokaren i hdgre grad an naturhamnsbesokaren, beroende pa var undersokningen
utfordes.

2.10 Batens langd, en knepig variabel

Langden pa respondentens bat ar en opalitlig variabel. En anledning till att denna uppgift tog
plats i enkaten ar for att testa en vanlig uppfattning att aldre batagare har storre batar an yngre
diton. De aldre ar formognare och har haft mojlighet att uppgradera sin bat ndgra ganger. Det
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finns dock tva for fragestallningen forsvarande omstandigheter. Dels sa tenderar moderna
motorbatar att "véaxa” pa hojden och bredden i samma grad som pa langden. Dels sa &r den jag
intervjuat inte alltid batens dgare; det kan réra sig om dennes 18-ariga dotter, vilket ocksa
forstaller kopplingen dlder/langd. Den har undersokningens underlag ar inte lampat att
besvara den fragan. Att kanna till respondentens arsinkomst vore ett uppenbart men
svartillgangligt komplement till detta, da dylika matt pa formogenhet ar den mest rimliga
kopplingen till batens storlek, oavsett alder.
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3 Tema 2: Upplevelse och trivsel

3.1 Observerade forandringar i havsmiljon

I vilken man har respondenterna markt nagon skillnad i havsmiljon langst den bohuslanska
kusten:

Ja, det har
blivit sdmre
Ja, det har

.blivit battre
Nej, jag har

Clinte markt
nagon skillnad
Nej, det &r mitt

M fsrsta bessk
hér

Figur 3:1 Observerade forandringar i havsmiljon

De flesta menar att de inte markt nagon skillnad, men bland de 27% som faktiskt gor det gar
meningarna isar. Nedan foljer en genomgang av hur de motiverar sina svar, de vanligaste
svaren kommer forst:

Det har blivit battre
Renare vatten
Mer tang

Det har blivit samre
Mer skrap
Sémre bottnar i hamnarna
Mer vaxtlighet i hamnvattnet
Mer alger och ogras
Torsken ar borta
Vattnet var klarare forr
Fler norrmén

Att det blivit renare vatten ar en genomgaende asikt bland de som anser att havsmiljon blivit
battre. Att det blivit mer skrépigt ar en vanlig asikt hos de som anser att den tvartom blivit
samre. Darefter diskuterar den kategorin ofta miljon i gasthamnarna; dess botten och kvalitén
pa hamnvattnet. Nagon anser att vattnet tvartom blivit grumligare. Att norrmannen tas upp har
att gora med att de anklagas ligga bakom nedskréapningen.
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3.2 Upplevd forandring av upplevelse och trivsel
I vilken man har respondenterna upplevt en forandring av upplevelse och trivsel i omradet:

Ja, det har
blivit samre

.Ja, det har
blivit battre
Nej, jag har

Cinte markt
ndgon skillnad
Nej, det &r mitt

M fsrsta bessk
har

Figur 3:2 Upplevd forandring av upplevelse och trivsel

Det ar fler som har dsikter om omradets trivsel an om dess havsmiljo. 41% svarar att trivseln
antingen blivit samre eller battre. Nedan foljer en genomgang av hur de motiverar sina svar,
de vanligaste svaren kommer forst:

Det har blivit battre
Battre gasthamnar
Battre service
Battre ordning
Battre affarer
Renare och fraschare
Vaderdarna

Det har blivit samre
Mer trangsel, fler manniskor/batar
Mer ovésen/buller
Fler norrmén
Mer sopor
Det har blivit for dyrt
Den nya generationen kor for fort
Mindre solidaritet

Bland dem som fatt ett mer positivt intryck av den bohuslanska kusten papekas ofta hur
gasthamnarna utvecklats, och dartill hur service och ordning i anknytning till gasthamnen
eller den naraliggande orten blivit battre. Den vanligaste invandningen hos dem som ser en
forsamring &r att det &r manga fler manniskor ute pa batsemester, och darfér manga fler batar.
En aterkommande syndabock bland svenska respondenter ar norrmannen; de aker for stora
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batar, de visar inte hansyn eller sa de stadar inte efter sig. ”Den nya generationen” omnamns
ocksa, och ges i stort satt samma negativa egenskaper.
3.3 Varfor batturisten uppsoker den bohuslanska kusten

Respondenten ombads svara ja eller nej pa om féljande var en orsak till att de besokte den
bohuslénska kusten:

Naturvarden Ja (%)
Batliv 98%
Naturupplevelser 93%
Sol och bad 88%
Vandra 39%
Cykla 25%
Fiske 20%

Kulturmiljévarden
Kustsamhallena 88%
Shopping/inkop 51%
Hantverk 34%
Fest 32%
Matkulturen 32%
Konstutstallningar 27%
Museibestk 18%
Minnesmarken 18%
Golf 3%

Det finns fyra faktorer dar over 80% av respondenterna svarat “ja”: Batliv, naturupplevelser,
sol och bad samt kustsamhallena — dessa framtrader som i sarklass viktigast i valet av norra
Bohuslan som destination. Respondenterna féljde upp denna fraga genom att vélja de tre allra
viktigaste faktorerna bland sina val, resultatet ar som foljer:
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Figur 3:3 De viktigaste faktorerna for att besoka den bohuslénska kusten
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Har framstar naturmiljovardena an mer prioriterade ver kulturmiljévardena. De kategorier
som slagits samman under ”Ovriga” har var och en farre dn 5% av respondenterna valt.
Minnesmarken, hantverk och golf har ingen prioriterat bland de tre framsta faktorerna.

3.4 Lugn och ro eller fart och flakt, vad batturisten foredrar

For att kunna besvara fragan "Vad far dig trivas pa batsemestern?” ombads respondenterna
pricka in sig sjalva pa en 5-gradig skala. 1 motsvarar ”Lugn och ro” och 5 "Fart och flakt”.

40

£
[ 1]
(5]
T 207
o
10
2%
0 T T T T =
Lugn ochro 2 Lite av bada 4 Fart och flakt

Figur 3:4 Vad fér dig att trivas p& semestern?

En stor andel av batturisterna vill ha lugn och ro pa sin batsemester; 61% placerar sig sjalva
pa antingen alternativ 1 eller 2. Jag har ocksa testat hur stor faktor alder utgor pa den har
preferensen, med hypotesen att yngre batturister foredrar livligare batsemestrar an aldre.
Sambandet ar negligerbart: 2% av variationerna pa skalan ovan kan forklaras av
respondentens alder. Det Gverensstammer med vad jag sjalv kunnat observera: de fa som
foredrar en mer aktiv batsemester kommer fran skilda alderskohorter.

3.5 Hur batturisten valjer gasthamn

Respondenterna ombads rangordna de 5 faktorerna sékerhet, omgivning, service, trivsel och
pris i valet av gédsthamn. 1 motsvarar vad de anser &r mest viktigt och 5 vad de anser &r minst
viktigt. Medelvardet motsvarar vad respondenterna anser sammantaget. Ju lagre medelvarde,
desto viktigare anses faktorn vara:
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Hur viktigt ar: Medelvarde

Gasthamnens trivsel 2,34
Gasthamnens omgivning 2,69
Gasthamnens sakerhet 2,75
Gasthamnens service 2,86
Gdasthamnens pris 4,36

Trivsel ligger i topp, omgivning och sékerhet &r ungefér lika hogt skattat, medan service
rangordnas pafallande sent. Pris rangordnas genomgaende valdigt sent.

Hur kan detta uttolkas? Flera respondenter har varit tydliga med att det faktum att de
rangordnar pris sist inte har att gora med att de kan tdnka sig betala mer. Istéllet tycks prisets
overlagsna sistaplats ha att géra med att regionens gasthamnar haller ungefar samma prisniva
— det innebér inte sa stora prisskillnader att valja en ”dyr” gasthamn istéllet for en “billig”,
varvid andra faktorer kan prioriteras. Service fjardeplats gar att tolka pa samma vis — sa lange
gasthamnarna haller ungefar samma service sa ar den faktorn inte lika viktig. Darfor valjer
batturisten gasthamn utifran mer upplevelse-relaterade kvalitéer som trivsel och omgivning.

Jag har ocksa fordelat respondenterna i tva aldersgrupper — de yngre an 50 ar, vilket ar
undersokningens medelalder, och de aldre an 50 ar — for att se hur de forhaller sig till
varandra. Nagot forvanande anser den &ldre aldersgruppen att pris ar en viktigare faktor an
den yngre (4,23 i medelvarde mot den yngre gruppens 4,48), men pris aterfinns hos bada pa
sistaplatsen. Storst skillnad mellan de bada aldersgrupperna aterfinns i forhallandet till
gasthamnens omgivning; den &ldre aldersgruppen rangordnar den som den fjarde viktigaste
faktorn, i den yngre gruppen rangordnas den som nummer tva. Jag har ingen teori till vad det
kan bero pa.
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4 Tema 3: Service och sakerhet

4.1 Vad batturisten foredrar for service

| enkéten listas en serie mojliga service i gdsthamnen och i gdsthamnen néraliggande ort.
Respondenterna ombads svar pa en skala fran 0-5 hur hogt de varderar dessa service — 0
motsvarar inte viktigt alls, och 5 motsvarar mycket viktigt. Ju hogre medelvérde, desto
viktigare anses den aktuella servicen vara:

I gasthamnen Medelvarde
Vatten 4,34
Fréscha toaletter 4,24
Bra duschar 3,92
El 3,56
Véderservice 2,81
Nybakt brod/frukost 2,46
Tvattstuga 2,12
Bredbandsuppkoppling 2,02
Barnaktiviteter 1,71

I gadsthamnen néraliggande ort
El- och motorservice 3,53
Skeppshandel 3,41
Vardcentral 3,36
Apotek 3,20
Turistinformation 2,93
Cykeluthyrning 1,85
Dykservice 1,56
Stuga-/rumsuthyrning 0,73
Biluthyrning 0,58

Att ha tillgang till vatten ut till baten vérderas hogt, tillsammans med andra service i vad som
kan anses vara basutbudet — toaletter, duschar och el. Agare av stora batar, med fina egna
faciliteter, bryr sig inte i lika hog grad om gasthamnens toaletter och duschar.

Behovet av gasthamnarnas vaderservice tycks minska, da fler och fler har tillgang till den pa
baten via GPS eller internet.

En intressant observation i fraga om hur respondenterna varderar nybakt brod eller frukost, ar
att manga tycks bli sugna pa idén. Fragan for dem blir istallet hur hogt de ska vaga vardera
det jamte dvriga service. Flera konstaterar att "vi har ju egen mat" och satter lagt, men forst
efter viss tvekan.

Jag har provat i vilken grad behovet av bredbandsuppkoppling ar en aldersfraga, men det
rader ingen skillnad. Behovet av bredband 6kar, men inte for att en specifik aldersgrupp
efterfragar det, utan i takt med att fler och fler inforskaffar sig informationsteknologi som
kraver internet — oberoende av alder. Efterfragan varierar stort fran person till person; vissa
séatter 0 med eftertryck, andra satter 5 utan att tveka.
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Behovet av barnaktiviteter ar valdigt tatt kopplat till om sallskapet inkluderar barn i ratt alder
eller inte. Ett fatal satter istallet ett hogt varde av solidaritet, eller "for att det hor till”.

I till gasthamnen naraliggande ort eftersoker batturisten forst och framst sadant som har med
deras bat att gora — el- och motorservice och skeppshandel. Darefter foljer deras egen hélsa.
Manga vill ha vardcentral eller apotek till hands den dagen de faciliteterna verkligen behdvs.
Dykservice varderas pafallande lagt; manga ser inte behovet, och ett fatal anser sig kunna
skdta dykningen sjalv.

En turistinformation tycks vara bra att ha en regnig dag, men det ar flera som papekar att
sadant har de borjat anvanda internet till istallet.

Av uthyrnings-alternativen &r cykeluthyrning hogst varderat. Det & manga som tycks anse att
biluthyrning inte hor batsemestern till, varvid det varderas lagst av alla méjliga service.

4.2 Vilken fortojning batturisten foredrar

Respondenterna ombads rangordna 5 olika typer av fortdjning i ordningsfoljd: Y-bommar,
boj, fasta ankarlinor, eget ankare och langsidesfortojning. 1 motsvarade vilken de foredrar
mest och 5 vilken de féredrar minst. Saledes motsvarar ett lagt medelvérde vad
respondenterna foredrar mest.

Fortéjning Medelvarde
Y-bommar 2,32
Langsidesfortojning 2,34
Fasta ankarlinor 2,84
Boj 3,11
Eget ankare 4,24

Y-bommar och langsidesfortojning varderas lika hogt. Eget ankare prioriteras sist da manga
anser att det &r trassligt och arbetsamt.

En foljdfraga till respondenten var att beddma hur mycket extra de hade varit villiga att betala
for att fa sin foredragna typ av fortojning. 54% anger att de inte ar beredda att betala
nagonting extra, vilket ger ett medelvarde pa 13% dyrare pris. Ifall vi bortser fran den
gruppen ger resterande bedomningar ett medelvarde pa 30% extra.

4.3 Batar liggandes i bredd, vad batturisten sjalv anser

Respondenterna har fatt fraigan hur manga batar de anser kan ligga i bredd innan det blir
rorigt/otryggt:
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Figur 4:1 Hur manga bétar i bredd innan det blir rérigt/otryggt?

Den storsta gruppen anser att 3 ar max, men 47% anser att det kan vara fler i bredd an s3,
vissa mycket fler. Medelvardet ar 4,2. Som en uppfoljningsfraga bad jag dem bedéma ifall de
fortfarande skulle lagga sig utanfor det antal batar de angett som max. Svaren kom i tre
former: Ja, nej och "beroende pa”. | det senare tar de hansyn till andra alternativ forst — hur
langt det ar till nasta gasthamn, eller hur vadret ar.
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Figur 4:2 Lé&gger du dig utanfor din maxgréns?

53% svarar att de skulle lagga sig utanfor det angivna antalet. Vissa papekar att de skulle
fraga de som ligger innanfor forst, eller att de inte skulle vilja vara dem som ligger innerst.

Hur forhaller sig alder till detta? Den yngsta alderskategorin, 18-29 ar, har det absolut hogsta
medelvardet gallande foredraget antal batar i bredd; 10 stycken. De som har lagst medelvérde
ar de i alderskategorin 40-49 ar, 2,8 batar & max for dem; héar hittar vi manga av
smabarnsforaldrarna. Den mest principfasta kategorin ar den aldsta, 60-70 ar — har svarar 61%
antingen "beroende pa” eller nej pa om de skulle lagga sig ytterst. Minst principfast &r den
yngsta kategorin, dar tva tredjedelar (2/3) inte har nagra betankligheter.
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5 Tema 4: Batturistens utgifter

5.1 Den genomsnittlige batturistens utgifter

Respondenterna ombads svara pa vilka utlagg de och deras sallskap haft under de senaste 24
timmarna, fordelat pa person. Underlaget, respondenterna plus deras reseséllskap, ar 174
personer. Notera att detta representerar gasthamnsbesdkaren battre an naturhamnsbesokaren,
beroende pa vart undersokningen utférdes. Medelvérdet motsvarar vad samtliga i underlaget
har haft for utgifter i snitt.

Utgift Medelvarde, kr/dag
Livsmedel 138 kr
Shopping 120 kr
Restaurang 115 kr
Systembolag 94 kr
Logi/gasthamn 72 kr
Bensin 33 kr
Ovrigt 19 kr
Noje 2 kr
Entréer 0 kr
Totalt 593 kr

Livsmedel &r en utgift 78% av underlaget har haft, oavsett storleksordning, under de senaste
24 timmarna. Det &r fler 4n under ndgon annan utgiftspost.

Shopping har enbart 43% av underlaget dgnat sig at, men medelvardet hojs av
storkonsumenterna. Bland de 24% som shoppar for mer &n det totala medelvérdet, 120 kr, &r
medelvéardet istéllet 467 kr.

52% har &tit pa restaurang under det senaste dygnet. Bland dem ligger den genomsnittliga
restaurangnotan pa 220 kr per person.

Bara 30% av underlaget har besokt ett systembolag det senaste dygnet. Tillgdngen har, vilket
vi kommer fa se, en stor betydelse har. Ges tillfalle sd inhandlas alkoholvaror for en hog
summa; dessa 30% gor av med 327 kr per vuxen person i snitt.

25% har inte betalat ndgon gasthamnsavgift det senaste dygnet; de har spenderat senaste
natten i naturhamn och den kommande nattens avgift har inte betalats &n nér de intervjuas.
Avgiften fordelas pa hela séllskapet — ju storre sallskap, desto lagre avgift per person (3
personer i snitt).

Manga norrman fyller tanken innan de reser éver till Sverige. Eftersom fa ur den gruppen
intervjuas under deras forsta dag i Sverige, sa ar det rimligt att anta att utgiftsposten “bensin”
torde vara nagot storre.

Utgiftsposten “6vrigt” bestar till stor del av inhandlade glassar, tidningar, varmkorvar eller
paraplyer. Utgiftsposten "ndje” bestar av besok till minigolf-banan eller liknande
lattillgéngliga alternativ. Ingen har betalat entré till museum eller liknande under de senaste
24 timmarna.
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5.2 Utgifter beroende pa gasthamn

Utgift, Medelvarde: Stromstad Fjallbacka Koster (4 stycken)

Logi/gasthamn 102 kr 127 kr 70 kr

Restaurang 134 kr 140 kr 105 kr

Noje 3 kr 12 kr 5 kr

Entréer 0 kr 0 kr 0 kr

Systembolag 175 kr 20 kr 0 kr

Livsmedel 238 kr 109 kr 97 kr

Shopping 296 kr 113 kr 45 kr

Bensin 69 kr 19 kr 27 kr

Ovrigt 30 kr 0 kr 9 kr

Totalt 1047 kr 540 kr 358 kr

Hamburgsund Kungshamn Grebbestad

Logi/gasthamn 36 kr 71 kr 62 kr

Restaurang 72 kr 183 kr 93 kr

Noje 0 kr 0 kr 0 kr

Entréer 0 kr 0 kr 0 kr

Systembolag 0 kr 152 kr 193 kr

Livsmedel 99 kr 124 kr 116 kr

Shopping 62 kr 44 kr 90 kr

Bensin 44 kr 0 kr 0 kr

Ovrigt 6 kr 65 kr 3kr

Totalt 319 kr 639 kr 557 kr
Gasthamn Totalt

Strémstad 1047 kr

Kungshamn 639 kr

Grebbestad 557 kr

Fjallbacka 540 kr

Koster 358 kr

Hamburgsund 319 kr

Medelvarde 593 kr

| Stromstad konsumerar batturisterna dverlagset mest. Till hog grad beror det pa det
forhallandevis stora norska klientelet. En forklaring pa deras kopvillighet kan vara att det ofta
ar forsta anhalten pa deras Sverige-fard; de hamstrar billig svensk alkohol och mat dar.

| Stromstad, Grebbestad och Kungshamn finns tillgang till systembolag. Pa de tre orter med
lagst total saknas systembolag, men Fjallbacka ligger pa niva med Grebbestad och
Kungshamn om man bortser fran den utgiftsposten. Koster och Hamburgsund har
smaskaligheten gemensam — andelen bestkare som vanligtvis spenderar mycket tid i
naturhamnar ar hogre i dessa hamnar an i genomsnittet.
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5.3 Utgifter beroende pa ursprungsland
Batens ursprungsland:*

Utgift Sverige Norge
Logi/gasthamn 46 kr 82 kr
Restaurang 79 kr 151 kr
Noje 2 kr 2 kr
Entréer 0 kr 0 kr
Systembolag 54 kr 149 kr
Livsmedel 96 kr 185 kr
Shopping 71 kr 140 kr
Bensin 34 kr 7 kr
Ovrigt 7 kr 25 kr
Totalt 389 kr 741 kr

* Kategorierna ”Danmark” och "utanfor Skandinavien” tas inte med, dé de ar for sma

Den norska batturisten spenderar i snitt nara nog dubbelt sa mycket som sin svenska kollega
per dag. Det forhallandet haller sig nara nog konstant i de storre utgiftsposterna: restaurang,
livsmedel och shopping. Skillnaden ar mest pataglig i besoken av systembolaget; norrmannen
inhandlar dér alkohol for néstan tre ganger sd mycket pengar som svensken. Aven i
restaurangnotan ingar priset for alkoholhaltiga drycker, vilket kan forklara en stor del av
skillnaden under den utgiftsposten ocksa. Ifall utgiftsposterna restaurang och systembolag
istallet gors lika stora, sa halveras skillnaden mellan svenska och norska batturisters utgifter.

Vad som avses med "batens ursprungsland” ar viktigt att fortydliga. Det ror sig om det land
dar batens, och resesallskapets, hemmahamn ar benédgen. Det ar alltsa inte nodvandigtvis
respondentens egen nationalitet.

5.4 Utgifter beroende pé alder

Alder, kategoriserad:

Utgift 0-6 ar 7-12 ar 13-17 ar
Logi/gasthamn 23 kr 63 kr 62 kr
Restaurang 70 kr 46 kr 84 kr
Noje 0 kr 5 kr 0 kr
Entréer 0 kr 0 kr 0 kr
Systembolag 0 kr 0 kr 80 kr
Livsmedel 63 kr 122 kr 90 kr
Shopping 31 kr 69 kr 100 kr
Bensin 0 kr 13 kr 42 kr
Ovrigt 9 kr 15 kr 0 kr
Totalt 196 kr 333 kr 458 kr
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Utgift 18-24 ar 25-34 ar 35-54 ar 55-70 ar

Logi/gasthamn 76 kr 77 kr 73 kr 91 kr

Restaurang 107 kr 251 kr 109 kr 136 kr

Noje 0 kr 0 kr 3 kr 3 kr

Entréer 0 kr 0 kr 0 kr 0 kr

Systembolag 233 kr 67 kr 113 kr 128 kr

Livsmedel 68 kr 68 kr 136 kr 227 kr

Shopping 85 kr 118 kr 121 kr 194 kr

Bensin 63 kr 133 kr 34 kr 3 kr

Ovrigt 6 kr 19 kr 11 kr 47 kr

Totalt 638 kr 733 kr 600 kr 829 kr
Alder Totalt

0-6 ar 196 kr

7-12 ar 333 kr

13-17 ar 458 kr

18-24 ar 638 kr

25-34 ar 733 kr

35-54 ar 600 kr

55-70 ar 829 kr

Medelvarde 593 kr

For de omyndiga kategorierna ligger utgifterna langt under medelvardet. De utgor 23% av
underlaget. | kategorin 18-24 ar ar utgifterna pa Systembolaget som hogst; i nastfoljande
alderskategori — 25-34 ar — tycks den utgiften ersatt med en hdgre restaurangnota istallet.
Hogst utgifter har den &ldsta kategorin, 55-70 ar; har aterfinns 40% av norrmannen, men
enbart 12% av svenskarna. Den storsta kategorin ar 35-54 ar gammal, och utgor 41% av det
totala underlaget. Deras utgifter ligger i niva med medelvardet.

5.5 | jamforelse med "Batturismen i Bohuslan 2002”

En del av syftet med detta tema &r att folja upp och jamfora denna gasthamnsundersokning
med den undersdkning som utfordes av Vastsvenska Turistradet 2002. Det &r en jamforelse
som har visat sig vara vansklig. Ett forsta konstaterande ar att batturisterna i den
undersokningen spenderar betydligt mindre pengar, totalt 165 kronor/dygn, &n de i denna
undersokning gor, 593 kronor/dygn. Det &r sa pass stora skillnader att undersokningarnas
tillvagagangssatt borde se valdigt annorlunda ut. Bada undersokningarna har utfort sina
intervjuer i gasthamnar, men "Batturismen i Bohuslan™ har fatt med en storre andel batturister
som foredrar naturhamnar over gasthamnar — det &r en kategori som ocksa spenderar mindre
pengar. Hela skillnaden kan dock rimligtvis inte bero pa detta. Rimligheten i de uppgifter jag
presenterar under genomgangen av utgifter ovan, har jag kontrollerat via ett tjugotal stickprov
I materialet.
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6 Tema 5: Batavloppet

6.1 Batens toalett

Alla respondenter forutom en har nagon form av toalett ombord pa baten. Sa har fordelar sig
de olika typer av toalett som finns representerade:

W Portabel toalett
Fast toalett med
M direktutslapp il
sjoss
Fast toalett med
Dtank som enbart
kan tdmmas till
sjoss
Fast toalett med
.tank och
sugtdomningsmaj
lighet
O Ingen toalett

Figur 6:1 Typ av toalett ombord

Den vanligaste modellen, som 53% av batarna ar utrustade med, har en septiktank som enbart
kan tdmmas till sjoss. Darefter foljer de som &ven har sugtémningsmdojlighet. En tiondel av
respondenterna har en Port-a-potti ombord. Att enbart ha direktutslapp till sjoss ar valdigt
ovanligt.

6.2 Vart toalettbesoken utfors

Respondenterna ombeds fordela vart de upplever att de utfor sina toalettbesok nar de ar pa
batsemester:

Till lands Procent
| naturen 1,5%
Torrtoalett i naturhamn 2,5%
| gdsthamnens toalett 48%
| annan toalett 6%

Pa havet
| baten 42%

Av respondenternas toalettbesok sker 58% pa land och resterande 42% i baten. Vanligast ar
att besoka gésthamnens toalett.
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6.3 Vart batavioppet hamnar

Avloppet fran de 42% av toalettbesoken som sker i baten toms pa foljande platser:

Plats Procent
Sugtémningsstation 3,5%
| havet 92%
P& land 4,5%

92% av batavloppet hamnar sedermera i havet, vilket motsvarar nara nog allt. Pa land &r ett
alternativ foér dem med portabel toalett, eller de som 16sgdr och rengor sin septiktank efter det
att de dragit upp baten. Allra minst avlopp hamnar i sugtomningsstationerna: endast 7,3% av
det avlopp som kommer fran batar som faktiskt har sugtomningsmojlighet hamnar dér.

Mitt intryck av de med sugtémningsmajlighet, ar att det hos manga finns ett intresse att
utnyttja mojligheten, men samtidigt en ovana och en okunskap.

6.4 Var i havet batavloppet toms

Utanfor

hamnen
B farleder

Langt ut till
O havs

Témmer ej
-tiII havs

Figur 6:2 Var i havet batavloppet téms

61% av respondenterna uppger att de tommer sitt batavlopp i farlederna. Det innebér att de
fardas ut en bit fran land och vikar, men att de inte tar sig ut pa éppet hav utanfor Vaderdarna
eller Koster. Det pastar istallet 20% av respondenterna att de gor, och att de darigenom haller
sig till foreskrifterna. Det finns ett litet fatal som kan tanka sig att tomma i vikar eller nara
kusten, sa lange de befinner sig utanfor hamnen och andra batar inte finns i narheten. Bland
de 15% som inte tommer till havs ar avloppsmangden vanligtvis valdigt 1ag — bland annat sa
anvander dagare av Port-a-potti knappt sig av den 6ver huvud taget.

6.5 Hur uppfattas tillgang och information?

En stor majoritet av de med sugtdmningsmojlighet ar missndjda med tillgangen till och
informationen om sugtomningsstationer. 84% vill ha béttre tillgang och 90% vill ha béttre
information. Som foljdfragor fick respondenterna att utveckla hur de tror att det kan bli béttre.
Nedan foljer en genomgang av deras svar, de vanligaste svaren kommer forst:
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Hur kan tillgangligheten forbattras? Hur kan informationen bli battre?

Borde finnas i varje gasthamn Borde finnas i gdsthamnsguiden
Borde finnas i varje bensinstation Borde finnas pa GPS:en

Borde finnas i marinor Borde synas i fler turistbroschyrer
De borde placeras pa flottar Info borde ges via sjéraddningen
Borde inga i hamnavgiften Med hjélp av annonser

Det ska vara billigt och det ska finnas fler

Stor tonvikt pa gasthamnarnas ansvar gors under bada svaren. Mojligtvis ar det dit
respondenterna enklast associerar sina svar, da de befinner sig i gasthamnen da jag intervjuar
dem.

Bland forslagen pa okad tillganglighet ar valdigt manga som papekar att varje gasthamn borde
ha en sugtdmningsstation. Alternativet ar att de ska finnas i anslutning till bensinstationerna.

Att informationen regionens sugtdmningsstationer ska finnas i gasthamnsguiden, eller
gasthamnsboken, ar ett populart forslag. Utdver det vill en del ha dem utmérkta pa sin GPS.
Det har ocksa kommit ett forslag pa att utfora en reklamkampanj.
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7 Nya idéer

7.1 Hansynsomraden

Respondenten ombedes besvara fragan om de kanner till de hansynsomraden som finns
utplacerade langst kusten:
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Figur 7:1 Kannedom om hansynsomraden

Fler andel svenskar an norrman kanner till hansynsomradena, men de forhaller sig
forhallandevis jamt till varandra. Respondenterna far en informationsbroschyr tilldelade sig,

och de som &r okunniga blir presenterade for idén bakom upprattandet av hansynsomraden.
Darefter ombedes de ge ett omdéme vad de anser om idén:
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Figur 7:2 Asikt om idén bakomhansynsomraden
Omddmet ar nara nog ensidigt positivt. Den enda personen med forbehall papekar att det

bland de batturister som inte tyr sig till hansynsomraden, kan finnas individer som tar dessa
som en ursékt att bete sig samre utanfér dem.
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7.2 Bokningsbara gasthamnsplatser

Vad anser respondenterna om idén med bokningsbara gasthamnsplatser:
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Figur 7:3 Asikt om idé om bokningsbara gasthamnsplatser

62% anser att idén &r god. En del av de som svarat negativt resonerade sig fram till sitt beslut;
de antog att de bokningsbara gasthamnsplatserna skulle ersatta de vanliga platserna, eller att
de bara blir en tillgang for dem med lite mer pengar. Det skedde aterkommande att

respondenter pa sa satt diskuterade sig fran ett inledande “bra” till “daligt”. Det motsatta
skedde inte.

Enbart de som svarade "bra” pa foregaende fraga fick féljdfragan om hur mycket extra de
hade varit villiga att betala for en bokningsbar plats. Medelvérdet &r 49% mer i pris, men det

hdjs mycket av att enskilda respondenter namner valdigt hdga summor. Medianen &r istallet
25% mer i pris.
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8 Enskilda utsagor

En idé som tva stycken oberoende respondenter yttrar sig om &r att tomma privata platser ska
kunna utnyttjas som gasthamnsplatser under hogsasong. Idén gar i stora drag ut pa foljande:
Agaren till den privata platsen placerar en gron skylt vid platsen nar han sjalv ar ute pa
batsemester. Under tiden kan gaster lagga till, och en procentsats av deras gasthamsavgift
betalas av fran dgarens platshyra. Ett par fran Danmark sager att detta borde vara en
sjalvklarhet.

Ett engelskt par papekar att svenska gasthamnar &r daliga pa sopsortering, bland annat i
Fjallbacka, dar jag intervjuar dem. De anser att det ar valdigt viktigt, och menar att de véljer
hamnar med sopsortering framfor dem som ar utan.

Nar oordning kommer pa tal sa lagger alltid respondenterna, naturligt nog, skulden pa nagon
annan grupp batturister. En del svenska respondenter beskyller norrméannen for att inte ha
samma kéansla for ordning och hyfs, nagon beskyller den yngre generationen, en man i en
segelskuta i tra beskyller dgarna till de stora motorbatarna i plast.

Manga respondenter sager sig ha observerat, eller traffat andra som observerat, nar bataviopp
toms aven i gasthamnar. Skulden ligger pa andra, mer eller mindre utefter ovanstaende.

28

Kustzonsplanering & Landsbygdsutveckling




	Gästhamnsundersökning
	Enkätundersökning i norra Bohusläns gästhamnar, 
	Sommaren 2009
	1 Inledning
	1.1 Enkätundersökningens syfte och tematiska uppdelning
	1.2 Svagheter
	1.3 Tillvägagångssätt
	2 Tema 1: Båtturistens demografi
	2.1 Kön
	2.2 Ålder
	2.3 Båtens ursprungshamn
	2.4 Sällskapets storlek
	2.5 Båtsemesterns längd
	2.6 Gäst- eller naturhamn?
	2.7 Respondentens båt
	2.8 Andelen gäster jämte bosatta
	2.9 Den typiske respondenten/båtturisten
	2.10 Båtens längd, en knepig variabel
	3 Tema 2: Upplevelse och trivsel
	3.1 Observerade förändringar i havsmiljön
	3.2 Upplevd förändring av upplevelse och trivsel
	3.3 Varför båtturisten uppsöker den bohuslänska kusten
	3.4 Lugn och ro eller fart och fläkt, vad båtturisten föredrar
	3.5 Hur båtturisten väljer gästhamn
	4.1 Vad båtturisten föredrar för service
	5 Tema 4: Båtturistens utgifter
	5.1 Den genomsnittlige båtturistens utgifter
	5.4 Utgifter beroende på ålder
	5.5 I jämförelse med ”Båtturismen i Bohuslän 2002”
	6 Tema 5: Båtavloppet
	6.1 Båtens toalett
	6.2 Vart toalettbesöken utförs
	6.3 Vart båtavloppet hamnar
	6.4 Var i havet båtavloppet töms
	6.5 Hur uppfattas tillgång och information?
	7 Nya idéer
	7.1 Hänsynsområden
	7.2 Bokningsbara gästhamnsplatser
	8 Enskilda utsagor

